Regionalmarke EIFEL

Qualitatskriterien und Kontrollverfahren

EIFEL Gastgeber

Gastronomie

Der Betrieb hat einen Q-Coach/ Kimmerer nach
dem System ServiceQualitat Deutschland.

Option 2:
Der Betrieb weist die Qualifizierung nach

ServiceQualitat Deutschland (SQD) nach. Zertifikat / Urkunde

Option 3:

Sonstige anerkannte Nachhaltigkeitszertifikate,
z.B. DEHOGA-/ Viabono-Umweltcheck/ Euro-
Toques

Bereich Kriterien Dokumentation ﬁ:g;’;zgiesl
Betriebsadresse It.
c Lage des Betriebs in der Eifel.* Marken-Nutzungs-
(] Betrieb/ Vertrag
E’ Unternehmen
o Betrieb fluhlt sich der Philosophie, den Werten und | Unterzeichnung der
3 den Zielen der Regionalmarke EIFEL verpflichtet. | Praambel
© Transparenz Marken-Nutzungs-Vertrag ,EIFEL Gastgeber‘ mit | Marken-Nutzungs-
P der Regionalmarke EIFEL GmbH. Vertrag
Option 1:
Der Betrieb hat mindestens 3 Sterne nach dem
adaquaten Klassifizierungssystem der
Ubernachtungsbranche (DEHOGA, DTV, BVCD).
Ubernachtungs- | Option 2: o
betriebe Der Betrieb weist die Qualifizierung nach Zertifikat / Urkunde
(Hotel, ServiceQualitat Deutschland (SQD) nach.
Ferienwohnung/
-hauser, Option3: Alle 3 Jahre
Camping) Sonstige anerkannte Nachhaltigkeitszertifikate, durch
o z.B. DEHOGA-/ Viabono-Umweltcheck. neutrale
° . . Kontrollstelle
3 Betrieb ist in Deskline 3.0 auf regionaler Ebene Vertr.ag mit der Eifel
© . Tourismus (ET) GmbH
Qo darstellbar (Online-Inserat vorhanden).
= oder lokaler Tl
3
[
>
@ Option 1:
(e
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Q-Systembausteine

Gastronomie

Fur alle Optionen gilt:

RegelmaRiger Bezug von Regionalmarke EIFEL
Produkten (insbesondere EIFEL Fleisch),
Produkten von Marketing-Kooperationspartnern
und weiteren von der Regionalmarke EIFEL
zugelassenen Produkten (z.B. eigene
Landwirtschaft)

Auflistung der Produkte
eines Jahres (Produkt +
Hersteller)

und

Nachweis des
Warenflusses fur EIFEL
Fleisch fiir einen
zufallig ausgewahlten
Monat

Alle 3 Jahre
durch
neutrale
Kontrollstelle

Ausflugsziele

Der Betrieb weist die Qualifizierung nach
ServiceQualitat Deutschland (SQD) nach.

Das Ausflugsziel thematisiert grundlegende natur-
und kulturlandschaftliche Eigenschaften der Eifel
oder Geschichte und Kultur der Eifel.

Zertifikat / Urkunde

Alle 3 Jahre
durch
neutrale
Kontrollstelle

* Definition EIFEL-Gebiet: dazu gehdren grundsétzlich die Kreisgebiete der Landkreise Aachen/ Diren/ Euskirchen/ Bitburg-

Prim/ Daun/ Ahrweiler/ Mayen-Koblenz/ Cochem-Zell/ Bernkastel-Wittlich/ Trier-Saarburg, das Gebiet der Deutschsprachigen
Gemeinschaft Belgiens (DG) und die Stadte Rheinbach und Meckenheim; begrenzt ist das EIFEL-Gebiet durch die A4 im
Norden, den Rhein im Osten und die Mosel im Stiden.
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